SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

REGLAS de Operacion del Programa de Apoyo al Empleo.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria del Trabajo y
Previsién Social.

MARATH BARUCH BOLANOS LOPEZ, Secretario del Trabajo y Prevision Social, con fundamento en los
articulos 26, parrafo diecisiete y 40, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 75 y 77, de la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 4, de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; 1, 2, 4, fraccion Ill, 5, fracciones | y XIX, y 15, fraccion XVI, del Reglamento Interior de la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social; y articulos 28 y 29, del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2025, y

CONSIDERANDO

Que el actual proyecto de nacién se basa en principios de humanismo, en los que se reconoce la igualdad
sustantiva y condena el clasismo, el machismo y cualquier otra forma de discriminacion, se requiere continuar
trabajando para eliminar las grandes brechas de desigualdad que se crearon en el pasado;

Que entre las directrices que dan continuidad a la transformacion del pais, se establecen diversas lineas
de accién orientadas a lograr el bienestar de la ciudadania, que incluyen el respeto, proteccion, promocion y
garantia de sus derechos fundamentales;

Que en concordancia con las directrices planteadas, en materia de empleo, se requieren politicas activas
del mercado de trabajo con un enfoque de igualdad sustantiva, orientadas a corregir las desigualdades en el
acceso a la informacion en el mercado laboral, aprovechar las nuevas tecnologias para hacer mas eficiente la
intermediacién entre las personas buscadoras de trabajo y las vacantes ofertadas, dar asesoria y orientacién
vocacional; optimizar los programas de movilidad laboral dentro de México y hacia otros paises, y ofrecer
cursos de capacitacion para personas en edad de trabajar, de todas las condiciones, de modo que sus
habilidades y competencias se actualicen para encarar los cambios vertiginosos del contexto laboral;

Que en alineacién a los compromisos del Segundo Piso de la Transformacién, en particular al del
fortalecimiento de la paz y la seguridad, es necesario coadyuvar a la atencién de las causas estructurales de
la violencia, promoviendo el acceso al empleo a través de politicas activas del mercado laboral que consisten
en otorgar servicios de informacion e intermediaciéon laboral; promover la oferta laboral especifica para
personas buscadoras de trabajo que enfrentan barreras de acceso al empleo; apoyar la movilidad laboral
nacional e internacional; poner a disposicion de personas buscadoras de trabajo y empleadores, un portal
digital de intermediacion laboral y un centro de atencién telefénica, chat y correo electronico; organizar ferias
de empleo; impartir talleres para la biusqueda de empleo y talleres para la definicion y promocién de puestos
de trabajo vacantes con enfoque de inclusion; promover el mejoramiento de las competencias laborales y
empleabilidad de las personas buscadoras de trabajo a través de capacitacion de corto plazo; propiciar la
preservacion de empleo en las zonas donde se presente una contingencia laboral, e implementar actividades
transversales en la materia, de manera coordinada con los tres érdenes de gobierno;

Que conforme a lo dispuesto en la Ley Organica de la Administracion Publica Federal en su articulo 40,
fraccion VI, corresponde a la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, establecer y dirigir el Servicio Nacional
de Empleo y vigilar su funcionamiento y en su articulo 14, parrafo primero, de dicho ordenamiento legal sefala
que para tal fin se auxiliara, entre otros, de Subsecretarios (para este caso, sera de la persona titular de la
Subsecretaria de Empleo y Productividad Laboral);

Que de acuerdo con lo establecido en el articulo 537, de la Ley Federal del Trabajo, el Servicio Nacional
de Empleo tiene entre otros objetivos: promover y disefiar mecanismos para el seguimiento a la colocacién de
los trabajadores, asi como disefiar, conducir y evaluar programas especificos para generar oportunidades de
empleo para jévenes y grupos en situacion vulnerable;

Que en este marco y con fundamento en el articulo 539, de la Ley Federal del Trabajo, corresponde a la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social, entre otros, promover la articulacion entre los actores del mercado
de trabajo para mejorar las oportunidades de empleo; elaborar informes y formular programas para impulsar la
ocupacién en el pais, asi como procurar su ejecucion; y, orientar a quienes buscan empleo hacia las vacantes
ofertadas por los empleadores con base a su formacion y aptitudes,

Que la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, a través de la Subsecretaria de Empleo y Productividad
Laboral y la Unidad del Servicio Nacional de Empleo, en coordinacién con los gobiernos de las entidades



b) Promocion de Vacantes entre Personas Buscadoras de Trabajo.
c) Informacion de Personas Buscadoras de Trabajo disponibles para ocupar sus Vacantes.

d) Reclutamiento y seleccién de Personas Buscadoras de Trabajo, de acuerdo con los Perfiles
Ocupacionales requeridos por el Empleador ubicado en el extranjero.

e) Seguimiento a la cobertura de Vacantes.
3.9. Servicios auxiliares

Para fortalecer las tareas de intermediacion laboral, las Personas Consejeras Laborales promoveran,
ejecutaran y pondran a disposicion de las Personas Beneficiarias del PAE los siguientes Apoyos:

3.9.1 Servicio Nacional de Empleo por Teléfono (800 841 2020) “SNETEL”

Proporciona informacion, atencion y asesoria a la Persona Buscadora de Trabajo sobre las alternativas de
empleo y Apoyos que ofrece el PAE para facilitar su vinculacion laboral. Asimismo, atiende y asesora a los
Empleadores que requieren apoyo para cubrir sus Vacantes.

3.9.2. Observatorio Laboral

Servicio de informacion en linea que se ofrece a través de la direccion www.observatoriolaboral.gob.mx
sobre las principales ocupaciones y profesiones en el pais, con el objetivo de apoyar fundamentalmente a las
personas jovenes en la eleccion de carrera, asi como el de promover los Talleres para Personas Buscadoras
de Empleo, y otra informacion relevante relativa al mercado laboral.

3.9.3. Talleres para Personas Buscadoras de Empleo

Sesiones grupales que son conducidas por Personas Consejeras de Empleo de manera presencial o
virtual, estas ultimas se llevan a cabo a través de plataformas para videoconferencias, asi como también el
taller en linea "Mejora tu Empleabilidad". Se dirigen a las Personas Buscadoras de Trabajo que presentan
dificultades para conseguir empleo, personas jovenes con escasa experiencia laboral y personas que quieren
mejorar sus conocimientos sobre cdmo realizar la busqueda de empleo.

3.9.4. Talleres para Empleadores

Sesiones presenciales y virtuales a través de plataformas de videoconferencias, impartidas por Personas
Concertadoras Empresariales, asi como digitales, a través de un curso en linea de autogestién en la
plataforma de formacion del SNE, mediante las cuales se proporciona informacién y asesoria a los
Empleadores sobre el uso del Portal de Empleo; el perfilamiento de Vacantes incluyentes, y la seleccion de
personal basado en entrevista por competencias, con las que se busca sensibilizar a los Empleadores sobre
las ventajas de contratar Personas Buscadoras de Trabajo en situacién de vulnerabilidad, asi como
comprender las técnicas de entrevista para el reclutamiento y seleccién de personal.

3.10. Estrategia Abriendo Espacios

Con la Estrategia Abriendo Espacios se busca dar atencion especializada a Personas Buscadoras de
Trabajo que, por su situacion fisica o social, presentan mayores barreras para insertarse en el mercado
laboral. Esta tiene por objetivos:

l. Promover un enfoque de inclusién laboral en todos los subprogramas y modalidades del PAE.

Il.  Proporcionar atencion especial a Personas Buscadoras de Trabajo que enfrentan mayores barreras
para conseguir empleo, entre las que se encuentran personas: con discapacidad; adultas mayores;
mujeres que se reincorporan al mercado laboral; preliberadas en cualquiera de sus modalidades;
victimas de delito o de violacion de derechos humanos; de pueblos originarios o afromexicanas, y de
poblaciones LGBTTTIQ+, entre otras.

Ill.  Proporcionar atencién especial a Personas Buscadoras de Trabajo, nacionales y extranjeras en
contexto de movilidad laboral, para facilitar su acceso a un empleo formal en México, que incluye a
las personas: Mexicanas Repatriadas y/o Retormadas; en Situaciéon de Desplazamiento Forzado
Intemo; asi como, migrantes extranjeras solicitantes o que hayan obtenido la Condicién de Refugio,
asilo politico o Proteccién Complementaria.

IV. Brindar asesoramiento y apoyo a los Empleadores a fin de que adopten practicas de contratacion
equitativa e incluyente para estos grupos poblacionales; asi como en la elaboracion de las
descripciones de puestos que pueden ser adaptados para ser cubiertos con estas personas.



La Estrategia Abriendo Espacios opera a través de la identificacion de perfiles integrales y orientacion
ocupacional, y cuando se requiera, mediante la aplicaciéon de instrumentos de evaluacion especializados,
entre los que destaca el Sistema de Muestras de Trabajo Valpar, cuyos resultados permiten orientar a las
Personas Buscadoras de Trabajo hacia su mejor opcién ocupacional, y realizar actividades que faciliten la
empleabilidad de las personas de los grupos antes descritos.

Para ampliar las posibilidades de atencién de estos grupos en situacion de vulnerabilidad, la USNE
participa en la Red Nacional de Vinculacién Laboral, que es una estrategia de la STPS con la cual se realiza
sinergia de planes, programas y acciones de instituciones y organizaciones publicas, privadas y sociales;
generando acciones conjuntas para promover la inclusion laboral.

Asimismo, se cuenta con el micrositio México Te Emplea
https://mexicoteemplea.gob.mx/Micrositio/Home.aspx, el cual permite el registro de Personas Buscadoras de
Trabajo en contexto de movilidad laboral y Empleadores; publicacion de Vacantes; orientacion e informacién
relativa a diversos tramites relacionados con la contratacién de extranjeros y derechos laborales; informacion
de la Red de Aliados del SNE; orientacion para la gestion o actualizacion de la C/E ante el INM, e informacion
para la prevencion de fraudes.

3.11. Programas Complementarios

A efecto de promover el mejoramiento de las competencias laborales y empleabilidad de las Personas
Buscadoras de Trabajo que enfrentan barreras de acceso a un empleo formal, en el marco de la Coordinacion
Institucional establecido en la regla 3.16. con cargo a la disponibilidad de recursos provenientes de las
aportaciones de los gobiernos de las entidades federativas, de dependencias o de otras instancias publicas o
privadas; se podran llevar a cabo programas y/o subprogramas locales, mediante los cuales se desarrollen
cursos de capacitacion para el fortalecimiento de la empleabilidad y se apoyen iniciativas de ocupacion
productiva, los cuales operardn con base en reglas de operaciéon estatales o su equivalente y a los
lineamientos que emita la STPS, a través de la USNE, o bien, los que acuerde con esta ultima.

De igual modo, la STPS a través de la Subsecretaria de Empleo y Productividad Laboral podra establecer
la cooperacion y coordinacion necesaria con los sectores privado y social, o con otros érdenes de gobierno,
para vincular a las Personas Beneficiarias del PAE con sus programas.

3.12. Requisitos y documentacion

3.12.1. Intermediacion Laboral

3.12.1.1. Requisitos de la Persona Buscadora de Trabajo

I Ser una Persona Buscadora de Trabajo.

II. Edad 18 afios o mas.

Ill. Haber realizado el tramite “Apoyos para la busqueda de empleo”.

IV. Autorizar el tratamiento de sus Datos Personales con la finalidad de llevar a cabo su vinculacion
laboral, a través de alguno de los servicios en referencia.

V. Ser una persona egresada del PJCF/".

n Aplica unicamente para el caso de la vertiente Insercién en un empleo formal de la modalidad Vinculacion con el Programa
Jévenes Construyendo el Futuro.

3.12.1.2. Documentacion de la Persona Buscadora de Trabajo

Con el proposito de acreditar su identidad, al momento de la entrevista con la Persona Consejera de
Empleo, la Persona Buscadora de Trabajo debera presentar la siguiente documentacion, la cual le sera
devuelta de inmediato:

l. Identificacién Oficial (original).
Il.  CURP al momento de realizar su registro.
En el caso de las personas nacidas en el extranjero, podran presentar:

e Constancia de Solicitud de la Condicion de Refugio (es valido presentar copia), emitida por COMAR /*;
o]

e Constancia de Reconocimiento de la Condicion de Refugio u Otorgamiento de la Proteccion
Complementaria (es valido presentar copia), emitida por la COMAR 2; o



